
ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਵਾਸਤੇ ਸਸਹਤ ਸੰਬੰਧੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 
 
 
 

 

ਹਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਛ ੁੱ ਟੀ ਲੈਣ ਤੋਂ ਪਹਹਲਾਂ ਪਲਾਨ ਬਣਾਉਣਾ 
 

 

ਇਹ ਲੀਫ਼ਲੈਟ ਦੱਸਦਾ ਹੈ ਸਕ ਹਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਛ ੱ ਟੀ ਲੈਣ ਤੋਂ ਪਸਹਲਾਂ ਅਸੀਂ ਪਲਾਨ ਬਣਾਉਣ ਸਵੱਚ ਤ ਹਾਡੀ ਸਕਵੇਂ ਮਦਦ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। 
 

 

ਹਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਛ ੁੱ ਟੀ ਲੈਣ ਤੋਂ ਪਹਹਲਾਂ ਪਲਾਨ ਹਿਉਂ ਬਣਾਇਆ ਜਾਵੇ? 
 
ਜਦੋਂ ਤ ਹਾਨ ੰ  ਹਸਪਤਾਲ ਸਵੱਚ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗੀ ਤਾਂ ਤ ਸੀਂ ਹਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਛ ੱ ਟੀ ਲੈ ਲਵੋਂਗੇ। ਅਸੀਂ ਤ ਹਾਡੇ ਨਾਲ ਚਰਚਾ 
ਕਰਾਂਗੇ ਅਤੇ ਫ਼ੈਸਲਾ ਲਵਾਂਗੇ ਸਕ ਤ ਸੀਂ ਕਦੋਂ ਹਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਛ ੱ ਟੀ ਲੈਣ ਵਾਸਤੇ ਸਤਆਰ ਹੋ। ਸਜਸ ਸਮੇਂ ਤ ਸੀਂ ਹਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਛ ੱ ਟੀ ਲੈਂਦੇ ਹੋ, 

ਉਸ ਨ ੰ  "ਸਡਸਚਾਰਜ" ਸਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
 

ਅਸੀਂ ਤ ਹਾਨ ੰ  ਹ ਣ ਪਲਾਨ ਬਣਾਉਣ ਸਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਤਾਂ ਸਕ ਤ ਸੀਂ ਹਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਛ ੱ ਟੀ ਲੈਣ ਵਾਸਤੇ ਸਤਆਰ ਹੋ ਸਕੋਂ। ਇਸ 

ਨਾਲ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਸਵੱਚ ਮਦਦ ਸਮਲਦੀ ਹੈ ਸਕ ਤ ਸੀਂ ਸ ਰੱਸਖਅਤ ਹੋ ਅਤੇ ਛ ੱ ਟੀ ਸਮਲਣ 'ਤ ੇਤ ਹਾਨ ੰ  ਜ਼ਰ ਰੀ ਦੇਖਭਾਲ 

ਉਪਲਬਧ ਹੋਵੇਗੀ। 
 

 

ਹਸਪਤਾਲ ਸਟਾਫ਼ ਤੋਂ ਿੀ ਉਮੀਦ ਿਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ 
 
ਤ ਹਾਡੇ ਹਸਪਤਾਲ ਸਵੱਚ ਰਸਹਣ ਦੌਰਾਨ, ਅਸੀਂ ਤ ਹਾਡੇ ਨਾਲ ਚਰਚਾ ਕਰਾਂਗੇ ਅਤੇ ਪਲਾਨ ਬਣਾਵਾਂਗੇ: 
 

• ਹਸਪਤਾਲ ਸਵੱਚ ਰਸਹਣ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਤ ਹਾਡੇ ਨਾਲ ਕੀ ਹੋਣ ਵਾਲਾ ਹੈ 

 

• ਅਸੀਂ ਸਕਵੇਂ ਫ਼ੈਸਲਾ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਸਕ ਤ ਸੀਂ ਕਦੋਂ ਛ ੱ ਟੀ ਲੈਣ ਵਾਸਤੇ ਸਤਆਰ ਹੋ 

 

• ਜਦੋਂ ਸਾਨ ੰ  ਲਗਦਾ ਹੈ ਸਕ ਤ ਸੀਂ ਛ ੱ ਟੀ ਲੈਣ ਵਾਸਤੇ ਸਤਆਰ ਹੋ (ਸਡਸਚਾਰਜ ਦੀ ਸਮਤੀ) 
 

• ਚਾਹੇ ਤ ਸੀਂ ਘਰ ਵਾਪਸ ਜਾਵੋਂ ਜਾਂ ਸਿਰ ਸਕਤੇ ਹੋਰ 

 

• ਸੰਭਾਲ ਜਾਂ ਸਹਾਇਤਾ ਸਜਸ ਦੀ ਤ ਹਾਨ ੰ  ਲੋੜ ਹੈ 

 

• ਟਰਾਂਸਪੋਰਟ ਸਜਸ ਦੀ ਤ ਹਾਨ ੰ  ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ 

 

• ਜੇਕਰ ਤ ਸੀਂ ਚਾਹ ੰ ਦੇ ਹੋ ਸਕ ਪਸਰਵਾਰ ਜਾਂ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਇਸ ਸਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣ 

 

 

ਤ ਹਾਡੇ ਦ ਆਰਾ ਹਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਛ ੁੱ ਟੀ ਲੈਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਸੰਭਾਲ 
 
ਹਸਪਤਾਲ ਆਉਣ ਤੋਂ ਪਸਹਲਾਂ ਦੀ ਤ ਲਨਾ ਸਵੱਚ ਹ ਣ ਤ ਹਾਨ ੰ  ਵੱਧ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਇਹ ਦੇਖਭਾਲ ਤ ਹਾਡੇ ਸਸਹਤ-ਲਾਭ 

ਜਾਂ ਸ਼ੌਰਟ-ਟਰਮ ਜ਼ਰ ਰਤਾਂ ਵਾਸਤੇ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 
 

ਸਜ਼ਆਦਾਤਰ ਮਰੀਜ਼ ਘਰ ਚਲੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ ਜਾਂ ਆਪਣੇ ਕੇਅਰ ਹੋਮ ਸਵਖੇ ਵਾਪਸ ਚਲੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ। ਕਦੇ-ਕਦੇ ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਨ ੰ  ਭਾਈਚਾਰੇ ਸਵੱਚ 

ਸਕਸੇ ਸਥਾਨ ਦ ਆਰਾ ਦੇਖਭਾਲ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹ ੰ ਦੀ ਹੈ। 



ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਵਾਸਤੇ ਸਸਹਤ ਸੰਬੰਧੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 
 
 

Hospital of St Cross, Rugby ਹਵਖ ੇਹਰਹਬੈਲੀਟਸ਼ੇਨ 
 

ਜੇਕਰ ਤ ਹਾਨ ੰ  ਇੱਕ ਮਰੀਜ਼ ਵਜੋਂ ਸ਼ੌਰਟ ਟਰਮ ਸਿਜੀਓਥੈਰੇਪੀ ਜਾਂ ਓਸਕਊਪੇਸ਼ਨਲ ਥੈਰੇਪੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਤ ਹਾਨ ੰ  Hospital of 

St Cross, Rugby ਸਵਖੇ ਟਰਾਂਸਿਰ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ। Rugby ਸਰਹੈਬਲੀਟੇਸ਼ਨ ਸਵੱਚ ਇੱਕ ਥੈਰੇਪੀ ਸਜਮ ਅਤੇ ਮ ਲਾਂਕਣ ਰਸੋਈ ਹੈ ਜੋ 

ਤ ਹਾਡੀ ਸਰਕਵਰੀ ਸਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰੇਗੀ। ਇਹ ਸੇਵਾ ਯ ਨੀਵਰਸਸਟੀ ਹਾਸਸਪਟਲ, ਕੋਵੈਂਟਰੀ ਸਵਖੇ ਉਪਲਬਧ ਨਹੀਂ ਹੈ। 
 

 

ਅਸੀਂ ਆਪਣੇ ਹਸਪਤਾਲਾਂ ਦੀ ਸਰਵੋਤਮ ਤਰੀਕ ੇਨਾਲ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ੰ ਦੇ ਹਾਂ। ਅਸਜਹਾ ਇਸਲਈ ਹੈ ਤਾਂ ਸਕ ਅਸੀਂ ਉਹਨਾਂ ਨਵੇਂ 
ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰ ਸਕੀਏ ਜੋ ਬਹ ਤ ਸਬਮਾਰ ਹਨ। 
 

 

ਛ ੁੱ ਟੀ ਲੈਣ ਦਾ ਹਦਨ (ਹਡਸਚਾਰਜ ਹੋਣ ਦਾ ਹਦਨ) 
 

ਤ ਹਾਨ ੰ  ਹਸਪਤਾਲ ਦ ੇਸਡਸਚਾਰਜ ਲਾਉਂਜ਼ ਸਵੱਚ ਉਦੋਂ ਤੱਕ ਉਡੀਕ ਕਰਨੀ ਹੋਵੇਗੀ ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਸਕ ਹਸਪਤਾਲ ਛੱਡਣ ਦਾ ਸਮਾਂ ਨਾ ਹੋ ਜਾਵੇ। 
 
ਜੇਕਰ ਜ਼ਰ ਰੀ ਹੋਵ ੇਤਾਂ ਅਸੀਂ ਤ ਹਾਡੇ ਵਾਸਤੇ ਟਰਾਂਸਪੋਰਟ ਦੀ ਸਵਵਸਥਾ ਕਰਾਂਗੇ ਅਤੇ ਤ ਹਾਡੇ ਇੰਤਜ਼ਾਰ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਹੀ ਤ ਹਾਡੀ ਦਵਾਈ 

ਮੰਗਵਾ ਦੇਵਾਂਗੇ। ਇਸ ਨਾਲ ਸਾਨ ੰ  ਉਸ ਖੇਤਰ ਸਵੱਚ ਨਵੇਂ ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਦਾ ਸ ਆਗਤ ਕਰਨ ਸਵੱਚ ਮਦਦ ਸਮਲਦੀ ਹੈ ਸਜੱਥੇ ਤ ਸੀਂ ਦੇਖਭਾਲ 

ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਸੀ। 
 

 

ਜੇਕਰ ਤ ਹਾਨ ੰ  ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਕਸੇ ਹੋਰ ਭਾਸ਼ਾ ਜਾਂ ਿਾਰਮੈਟ ਸਵੱਚ ਚਾਹਦੀ ਹੈ ਤਾਂ ਸਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਸਾਡੇ ਸਟਾਫ਼ ਨ ੰ  ਕਹੋ। ਅਸੀਂ 
ਤ ਹਾਡੀਆਂ ਜ਼ਰ ਰਤਾਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਦੀ ਪ ਰੀ ਕੋਸਸ਼ਸ਼ ਕਰਾਂਗੇ। 
 

 

UHCW ਦੀ ਤੰਬਾਕ ਨੋਸ਼ੀ ਮ ਕਤ ਨੀਤੀ ਹੈ। 
 
 

 

 ਿੀ ਅਸੀਂ ਸਹੀ ਸਮਹਿਆ? 

 

ਅਸੀਂ ਚਾਹ ੰ ਦੇ ਹਾਂ ਸਕ ਤ ਸੀਂ ਸਾਨ ੰ  ਦੱਸੋਂ ਸਕ ਤ ਸੀਂ ਸਾਡੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਕੀ ਸੋਚਦੇ ਹੋ। ਇਸ ਨਾਲ 

ਸਾਨ ੰ  ਅੱਗੇ ਹੋਰ ਸ ਧਾਰ ਕਰਨ ਅਤੇ ਵਧੀਆ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਟਾਫ਼ ਮੈਂਬਰਾਂ ਨ ੰ  ਮਾਨਤਾ 
ਦੇਣ ਸਵੱਚ ਮਦਦ ਸਮਲਦੀ ਹੈ। 
  

ਆਪਣੀ ਗੱਲ ਕਹੋ। QR ਕੋਡ ਸਕੈਨ ਕਰੋ ਜਾਂ ਇਸ ‘ਤ ੇਜਾਓ: 

www.uhcw.nhs.uk/feedback 
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